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» Wanka Viajes y Turismo

Todo sobre vinos para mejorar el destino

-

La empresa con
base en MDZ llevé a
cabo una capacitacién
en turismo enolégico
para sus guias
profesionales y para

el personal de oficina
con atencion al publico,
con el objeto de
optimizar los
conocimientos de
cara al turismo que

se esperaen la
provincia cuyana.

Dias atrds, Wanka Viajes
v Turismo llevé a cabo una
interesante accion de capaci-
tacién que consistié en una
excursion por los Caminos
del Vino, como se hace
habitualmente, en sus uni-
dades con choferes y guias.
El objetivo fue que los par-
ticipantes pudieran reafir
mar conceptos, intercambiar
conocimientos, interpretar lo
que puede sentir o captar el
turista cuando el guia habla
v, de esta manera, mejorar la
calidad de sus servicios.

Participaron de dicha ca-

pacitacion, ademas, los con-
serjes de diversos hoteles
de Mendoza que trabajan
de modo directo con Wanka
Turismo.

En esta oportunidad, visi-
taron la Bodega Cavas de
Don Arturo, de tlipo artesa-
nal y atendida por sus due-
fios, en donde fueron reci-
hidos por la exprofesora de
la Universidad Nacional de
Cuyo, Gloria Villa de Naran-
Jjo.quien ofrecid una comple-
ta charla que abarcé desde el
tratamiento de la vifia hasta
el producto terminado.

Finalmente, se visitd la
Olivicola Laur, donde fue-
ron recibidos por el endlogo
del establecimiento, Daniel
Castillo, quien transmitic
sus  conocimientos en la
elaboracion del aceite de
oliva v de otros derivados
de la aceituna,

Hlavio Zajur v Yamila
Zajur, gerentes de Wanka Tu-
rismo, le explicaron a Réport
que este es el inicio de una

s¢ llevarin a cabo durante
¢l afio en curso, con vis-
tas a seguir mejorando la
calidad de sus servicios. De
¢sla manera, esperan  que
“el turista perciba en todo
momento la calidez v calidad
de sus servicios™ al tiempo
de elegirlos, pensando en una
provinecia que crece dia a dia
en el turismo receplivo y se
posiciona en el plano nacio-
nal ¢ internacional,
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CHAPELCO HOTEL
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Ruta Nacional 234 Km 57,5 San Martin de los Andes - Nevguen

Consulte a su agencia de viajes

ojese 4 noches en Loi Sui
Ilguazu y abone solamente 3.

Promocidn valida desde el 01/03/11 al 30/04/2011

Promocion valida desde el 01/03/11 al 30/04/2011
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www.loisuites.com.ar

serie de capacitaciones que  info@wankalurismo.com.ar

» MSC Cruceros

Importante
distincion

La princesa Ana de Inglaterra entregé al presidente y
duenio del grupo MSC, Gianluigi Aponte. el “Premio a la
personalidad del Seatrade 20117, por los logros alcanzados

en el transporte maritimo internacional durante los dltimos
40 anos. La distincidn se otorgd en Londres durante la cena
de la edicion nimero 23 de Premios al Seatrade. evento
al que asisten los principales lideres y figuras de la indus-
tria maritima. v que premia a las contribuciones realizadas
en pos de la seguridad, la eficiencia y la preservacion del
medioambiente en el transporte maritimo. El presidente
del Seatrade, Chris Hayman, manifests al respecto: “No es
comtn que un dueiio privado que inicia una compaiiia navi-
era desde cero sin inversores externos sea capaz de desa-
rrollarla hasta ser una de las lideres en el mundo del trans-
porte maritimo, y mucho menos cuando esto sucede no en
uno sino en varios sectores de nuestra industria naviera™.

Nacido en Sorrento, [talia, Aponte comenzé su carrera
como capitian de una compaiiia familiar, y en 1970 funda la
Mediterranean Shipping Company (MSC) con la compra de
un tinico barco. Bajo su guia. esta es hoy la cuarta compaiiia
de cruceros a nivel mundial, con una moderna fota de 11
barcos que operan destinos en el Mediterrineo, Sudalrica y
Brasil y la segunda operadora de barcos portacontenedores
del mundo, con mas de 40.000 empleados v 441 barcos de
carga que operan en 306 pucrtos de los cinco continentes.
WWW.mscCruceros.com.ar



